	Réforme formation commerciale initiale CFC

Employée de commerce CFC / employé de commerce CFC

Formation initiale de base (B)

Formation initiale élargie (E)
	
	Reform kaufmännische Grundbildung EFZ
Kauffrau EFZ / Kaufmann EFZ

Basis-Grundbildung (B)

Erweiterte Grundbildung (E)



Consultation interne : branches/entreprises, écoles



Indications concernant la personne prenant position

Prénom, Nom :
     
Branche :
     
Entreprise/institution :
     
Division :

     
Rue :

     
NPA, lieu :

     
Courriel :

     
Téléphone :

     


1
Dénomination professionnelle, champ professionnel et options de la formation initiale

1a) 
Etes-vous d’accord avec la dénomination professionnelle « employée de commerce CFC » / « employé de commerce CFC » ? (désormais sans désignation de profil, cf. art. 26 orfo et plan de formation p. 7)

 FORMCHECKBOX 

d’accord
 FORMCHECKBOX 

pas d’accord

Propositions de modification/remarques :


     


1b) 
Etes-vous d’accord avec la description du champ professionnel ?
(cf. art. 1, al. 1 orfo et plan de formation p. 4)

 FORMCHECKBOX 

d’accord 
 FORMCHECKBOX 

plutôt d’accord
 FORMCHECKBOX 

pas d’accord

Propositions de modification/remarques :


     


1c)
Etes-vous d’accord avec les options ci-après de la formation initiale en école ?
 (art. 1, al. 2 orfo et plan de formation pp. 6-7) :
a. formation initiale de base (option B)
b. formation initiale élargie (option E)


 FORMCHECKBOX 

d’accord 
 FORMCHECKBOX 

plutôt d’accord
 FORMCHECKBOX 

pas d’accord

Propositions de modification/remarques :


     


1d)
La détermination de l’option scolaire (B/E) est effectuée au début de la formation par l’entreprise formatrice.
Etes-vous d’accord avec le principe selon lequel la décision de procéder à un changement d’option au cours de la formation sur la base d’un règlement de promotion appartient à l’école professionnelle ? (art. 1, al. 3 orfo et plan de formation pp. 6-7)

 FORMCHECKBOX 

d’accord 
 FORMCHECKBOX 

plutôt d’accord
 FORMCHECKBOX 

pas d’accord

Propositions de modification/remarques :


     


2
Compétences opérationnelles (plan de formation, partie A, cf. 1.1 catalogues d’objectifs évaluateurs spécifiques aux branches et 1.2-1.5 catalogues d’objectifs évaluateurs spécifiques aux domaines d’enseignement)
Les questions ci-après se basent sur les compétences, domaines et documents ci-dessous :
	Compétences
	Domaines
	Documents

	Compétences prof.
entreprise et CI
	1.1 Branche et entreprise
	Catalogue d’objectifs évaluateurs spécifique aux branches

(plusieurs documents)

	Compétences prof.
école professionnelle

avec culture générale intégrée
	1.2 Langue standard (B/E)

1.3 Langue(s) étrangère(s) (B/E)

1.4 Information, communication, administration 
(B+E séparément)

1.5 Economie et société (B+E séparément)
	Catalogues d’objectifs évaluateurs pour les domaines d’enseignement

(plusieurs documents)

	Compétences méthodologiques, sociales et personnelles

Compétences interdisciplinaires (CID)
	2. Compétences méthodologiques

3. Compétences sociales et personnelles

(Compétences MSP)
	Plan de formation, pp. 10-12




2a)
Comment évaluez-vous la pertinence des objectifs de formation ?

	1.1 Branche et entreprise
(spécifiques à la branche)
	1.2 Langue standard (B/E)
	1.3 Langue(s) étrangère(s) (B/E)
	1.4 Information/communication/administration (B)
	1.4 Information/communication/administration (E)
	1.5 Economie et société (B)
	1.5 Economie et société (E)
	2.+ 3. Compétences MSP
	

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	pertinents

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	plutôt pertinents

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	pas pertinents


Propositions de modification/remarques :


     


2b)
Comment évaluez-vous le volume d’objectifs de formation ?

	1.1 Branche et entreprise
(spécifiques à la branche)
	1.2 Langue standard (B/E)
	1.3 Langue(s) étrangère(s) (B/E)
	1.4 Information/communication/administration (B)
	1.4 Information/communication/administration (E)
	1.5 Economie et société (B)
	1.5 Economie et société (E)
	2.+ 3. Compétences MSP
	

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	trop faible

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	approprié

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	trop important


Propositions de modification/remarques :


     


2c)
Comment évaluez-vous le niveau d’exigences des objectifs de formation ?

	1.1 Branche et entreprise
(spécifiques à la branche)
	1.2 Langue standard (B/E)
	1.3 Langue(s) étrangère(s) (B/E)
	1.4 Information/communication/administration (B)
	1.4 Information/communication/administration (E)
	1.5 Economie et société (B)
	1.5 Economie et société (E)
	2.+ 3. Compétences MSP
	

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	trop faible

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	approprié

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	trop élevé


Propositions de modification/remarques :


     


2d)
Comment évaluez-vous l’intelligibilité des objectifs de formation ?

	1.1 Branche et entreprise
(spécifiques à la branche)
	1.2 Langue standard (B/E)
	1.3 Langue(s) étrangère(s) (B/E)
	1.4 Information/communication/administration (B)
	1.4 Information/communication/administration (E)
	1.5 Economie et société (B)
	1.5 Economie et société (E)
	2.+ 3. Compétences MSP
	

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	compréhensible

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	plutôt compréhensible

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	non compréhensible


Propositions de modification/remarques :


     


3
Tableau des leçons à l’école professionnelle (plan de formation, partie B, p. 16)
3a) 
Etes-vous d’accord avec la répartition des leçons dans les différents domaines d’enseignement et sur les années de formation ?

 FORMCHECKBOX 

d’accord 
 FORMCHECKBOX 

plutôt d’accord
 FORMCHECKBOX 

pas d’accord

Propositions de modification/remarques :


     


3b) 
Etes-vous d’accord avec le cadre pour la mise en œuvre du module d’enseignement « Approfondir et relier » ? (plan de formation, partie B, pp. 18-20)

 FORMCHECKBOX 

d’accord 
 FORMCHECKBOX 

plutôt d’accord
 FORMCHECKBOX 

pas d’accord

Propositions de modification/remarques :


     


3c) 
Etes-vous d’accord avec le cadre pour la mise en œuvre du module d’enseignement « Compétences interdisciplinaires » ? (plan de formation, partie B, pp. 21-23)

 FORMCHECKBOX 

d’accord 
 FORMCHECKBOX 

plutôt d’accord
 FORMCHECKBOX 

pas d’accord

Propositions de modification/remarques :


     


4
Cours interentreprises (art. 9, al. 3, et art. 17 orfo et plan de formation, partie C, p. 24)
4a) 
Etes-vous d’accord avec le cadre relatif aux cours interentreprises ?

 FORMCHECKBOX 

d’accord 
 FORMCHECKBOX 

plutôt d’accord
 FORMCHECKBOX 

pas d’accord

Propositions de modification/remarques :


     


4b) 
La durée des cours interentreprises est fixée de manière spécifique aux branches dans le plan de formation (plan de formation, partie C, p. 25).
Etes-vous d’accord avec la durée prévue pour votre branche ?


 FORMCHECKBOX 

d’accord 
 FORMCHECKBOX 

plutôt d’accord
 FORMCHECKBOX 

pas d’accord

Propositions de modification/remarques :


     


5
Procédure de qualification de la partie entreprise (art. 20 à 25 orfo)
5a) 
Etes-vous d’accord avec l’organisation des domaines de qualification pour la procédure de qualification de la partie entreprise ? (plan de formation, partie D, pp. 26-27)

 FORMCHECKBOX 

d’accord 
 FORMCHECKBOX 

plutôt d’accord
 FORMCHECKBOX 

pas d’accord

Propositions de modification/remarques :


     


5b) 
Etes-vous d’accord avec la pondération des domaines de qualification pour la procédure de qualification de la partie entreprise ? (art. 23 orfo et plan de formation, partie D, p. 27)

 FORMCHECKBOX 

d’accord 
 FORMCHECKBOX 

plutôt d’accord
 FORMCHECKBOX 

pas d’accord

Propositions de modification/remarques :


     


5c) 
Etes-vous d’accord avec le  Cadre applicable à toutes les branches relatif au domaine de qualification « pratique professionnelle – écrit », au domaine de qualification « pratique professionnelle – oral » et à la « pratique professionnelle » ?
(plan de formation, partie D, pp. 28-30)

 FORMCHECKBOX 

d’accord 
 FORMCHECKBOX 

plutôt d’accord
 FORMCHECKBOX 

pas d’accord

Propositions de modification/remarques :


     


5d) 
Les huit notes d’expérience composant la « pratique professionnelle – note d’expérience » peuvent actuellement être combinées de cinq manières selon le plan de formation.
Etes-vous d’accord avec la variante choisie par votre branche ? (plan de formation, partie D, pp. 31-32)

 FORMCHECKBOX 

d’accord 
 FORMCHECKBOX 

plutôt d’accord
 FORMCHECKBOX 

pas d’accord

Propositions de modification/remarques :


     


6
Procédure de qualification de la partie scolaire (art. 20 à 25 orfo)
6a) 
Etes-vous d’accord avec l’organisation des domaines de qualification pour la procédure de qualification de la partie scolaire ? (plan de formation, partie D, p. 33)

 FORMCHECKBOX 
d’accord 
 FORMCHECKBOX 

plutôt d’accord
 FORMCHECKBOX 

pas d’accord

Propositions de modification/remarques :


     


6b) 
Etes-vous d’accord avec la pondération des domaines de qualification pour la procédure de qualification de la partie scolaire ? (art. 23 orfo et plan de formation, partie D, p. 33)

 FORMCHECKBOX 

tout à fait d’accord 
 FORMCHECKBOX 

plutôt d’accord
 FORMCHECKBOX 

pas d’accord

Propositions de modification/remarques :


     


7
Autres commentaires, demandes et remarques concernant l’ordonnance sur la formation et le plan de formation

     
8
Questions complémentaires à l’intention du groupe de branches production logistique commerce  PLH/PLC relatives à la partie entreprise de la procédure de qualification 
(documents ‘f-concept_PLH_PLC-procéd_qualif_100316’ ; « Employé/e de commerce, groupe de branches PLC, concept pour la procédure de qualification de la partie entreprise »)
8a) 
Etes-vous d’accord avec les principes proposés pour la procédure de qualification « pratique professionnelle – écrit » sous forme d’un examen de deux heures centré sur les 12 objectifs évaluateurs obligatoires et les 24 objectifs évaluateurs relatifs aux cours interentreprises

 FORMCHECKBOX 

d’accord
 FORMCHECKBOX 

plutôt d’accord
 FORMCHECKBOX 

pas d‘accord
Propositions de modification/remarques :


     


8b) 
Etes-vous d’accord avec les principes proposés pour la procédure de qualification « pratique professionnelle – oral » sous forme d’entretien selon modèle 2 (comme aujourd‘hui) et d’un entretien professionnel sur le thème de l’unité de formation ?


 FORMCHECKBOX 

d’accord
 FORMCHECKBOX 

plutôt d’accord
 FORMCHECKBOX 

pas d‘accord

Propositions de modification/remarques :


     


8c) 
Etes-vous d’accord avec le mode d’évaluation et d’attribution de note pour les six situations de travail et d‘apprentissage ?
(Document ‘f-ALS_STA_100316_av_exemple.xls‘, « Employé/e de commerce CFC, Situation de travail et d’apprentissage (rapport de formation »)

 FORMCHECKBOX 

d’accord
 FORMCHECKBOX 

plutôt d’accord
 FORMCHECKBOX 

pas d‘accord

Propositions de modification/remarques :


     


8d) 
Etes-vous d’accord avec les principes proposés pour les unités de formation?
(Document ‚f-PE_UF-Explications_V16_100316‘, « Employée/employé de commerce CFC, groupe de branches PLC, explications relatives au déroulement et à la présentation des unités de formation »)

 FORMCHECKBOX 

d’accord
 FORMCHECKBOX 

plutôt d’accord
 FORMCHECKBOX 

pas d‘accord

Propositions de modification/remarques :


     


Nous vous prions de bien vouloir retourner ce questionnaire d’ici au 31 mai 2010 au plus tard, à la Branche Commerce (ustursberg@vsig.ch). Nous vous remercions de votre précieuse collaboration.
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